仕 様 書


１ 業務名
インターネットを活用した広告制作及び運用業務委託契約

２ 業務目的
本業務は、本市に関する情報発信を促進することを目的に、本市の魅力や本市が実施する関連施策等のＰＲに繋がるよう、インターネット広告等を活用した積極的な周知を実施する。

３ 履行期間
契約締結日から令和８年３月 31 日まで

４ 業務内容
以下のとおり、インターネット広告などを制作及び運用すること。
⑴		広告の制作
広告する内容に適した広告媒体を提案し、広告を制作すること。詳細は委託者と受託者が協議のうえ決定すること。
⑵	広告の運用
	配信エリア
	近畿圏内

	配信デバイス
	スマートフォン、パソコン、タブレット

	セグメント設定
	性別：すべて
年齢：17 歳～

	配信期間
	令和８年３月 31 日の期間内で指定した期間


　ただし、広告する内容により変更する場合がある。
⑶ その他
[bookmark: _Hlk169537538]ア 運用期間中の配信費用の合計を 75 万円（税抜き）とし、期間中に使い切ること。なお、75 万円（税抜き）は 広告を配信する企業に支払う金額であり、広告運用にかかる設定費や運用手数料等は含まないものとする。
イ 広告の配信期間は、配信開始日と終了日を事前に委託者に報告し、必ず了承を得たうえで配信を開始すること。
ウ 受託者は、各広告の運用に必要なすべての設定や手続きを行うこと。
エ 広告のセグメント設定は基本的な項目のみを記載しているため、別途必要な項目について、委託者と受託者が協議のうえ設定すること。
オ 運用を行うなかで、広告のクリックの傾向を把握し、より高い効果の見込める運用手法を常に模索したうえで、委託者に提案し、協議のうえ運用手法の変更を検討すること。
カ 各広告媒体のポリシー等により、広告を配信できない事態が発生した場合や、その他不測の事態が発生した場合は、委託者と受託者が協議のうえ処理すること。
⑷ 広告運用結果の報告
以下の報告を行うこと。
ア	定例報告（２週間に一度）：広告表示数、クリック数、配信費用などがわかり、状況確認を行うことができるもの。
イ	全体総括（契約期間満了時）：契約期間中の広告配信結果の総括。

５ 成果の帰属及び秘密保持
⑴ 受託者は、本業務の履行にあたり知り得た一切の事項について、外部への漏洩がないように注意すること。また、委託者が提供する資料等の第三者への提供や目的外使用をしないこと。
⑵ 受託者は、本業務を履行する上で個人情報の漏えい、滅失、改ざん、損傷等の防止、その他個人情報の適切な管理に努めること。また、本業務の履行にあたり知り得た個人情報を他人に知らせる等不当な目的に使用しないこと。

６ 完了報告書
受託者は、本業務を完了したときは、速やかに当該委託業務の完了報告書及びその成果品を委託者に提出しなければならない。

７ 特記事項
⑴ 本業務の履行にあたり疑義が生じた場合は、委託者及び受託者が協議のうえ処理する。
⑵ 本業務の履行にあたり事故等があった場合は、受託者の負担と責任で解決すること。
⑶ インターネット広告の運用に伴い、第三者から権利侵害の訴えその他の紛争が生じたときは、受託者は自己の費用及び責任においてこれを解決するものとし、かつ委託者に何らかの損害を与えたときはその損害を賠償するものとする。

