
 

現在、貝塚市では、よりよい公共交通サービスの提供に向け、令和 7 年 1 月 8 日から令和 7 年 12 月 26 日ま

で、黄バスルートの運行地域内（葛城校区・東山地区など）において、黄バスを一部運休してデマンド交通の試

験運行を実施しています。この度、新たな交通手段であるデマンド交通について、皆様がどのように感じておら

れるのか、市民ニーズを把握するためにアンケート調査を行っています。皆さん是⾮ご協⼒ください。 

※ 選択問題は該当するところに〇をつけてください。 

 

① デマンド交通の実証運行を行っていることを知っていますか。 
知っている ・ 知らない（ 知らないと答えた方は、問 17へお進みください） 
 

② 乗降場所位置の分かりやすさと使いやすさを教えてください。 

満足 ・ やや満足 ・ 普通 ・ やや不満 ・ 不満  

 
③ デマンド交通をご利用された目的を教えてください。（複数回答可） 

買いもの ・ 通院 ・ 親せき/知人宅の訪問 ・ 外食/会食 ・ 娯楽（趣味） 
  通勤/通学 ・ 利用したことがない ・ その他（              ） 
 

④ デマンド交通を選んだ理由を教えてください。（複数回答可） 
・自由な時間に乗れる（時刻表に制約されない）から 
・既存のバスでは移動しづらい場所にスムーズに移動できるから 

・希望時間に目的地へ到着できるから 
・目的地までの移動時間が短くなるから 
・安い料金で移動できるから 
・他に移動手段がないから 
・簡単に予約できるから 
・一度乗車してみたかったから（面白そうだから） 
・その他（                 ） 

 
⑤ デマンド交通があると外出する機会が増えたり、活動範囲が広がったりすると思いますか。 

思う ・ 思わない  
 
⑥ 今回のデマンド交通サービスが使えなくなるとどう思いますか。 

非常に困る ・ やや困る ・ 普通 ・ 困らない  
 
⑦ デマンド交通サービスを家族や友人におすすめしたいですか。５段階で評価してください。 

（1：おすすめしたくない ～ 5：おすすめしたい） 
１ ・ ２ ・ ３ ・ ４ ・ ５  

 
⑧ デマンド交通を今後どのくらいの頻度で利用したいですか。 

毎日 ・ 週３回以上 ・ 週１～２回 ・ 月２～３回 ・ 月１回  
利用しない ・ その他（            ） 

 

 
 
 
 
⑨ 今後、デマンド交通の利用料金が１回あたりいくらであれば利用しますか。 

５００円 ・ ３００円 ・ ２００円 ・ その他（    円） 
 

⑩ デマンド交通が月額定額制料金の場合、いくら位なら利用しますか。 
１０００円 ・ ２０００円 ・ ３０００円 ・ ５０００円 ・ 利用しない 

「利用しない」を選択された方はその理由を教えてください（自由記述） 

裏面につづきます。 

実証運行中の貝塚市デマンド交通に関するアンケート調査票 

 

 



⑪ 自家用車を保有していますか。 
はい ・ いいえ ・ 持っているが自身で運転しない ・ その他（       ） 
 

⑫ 自動車運転免許証は保有していますか。 

保有している ・ 保有していない ・ 免許返納した  
 

⑬ 今回のデマンド交通実証運行は何を通じてお知りになりましたか。（複数回答可） 
広報かいづか ・ 貝塚市ホームページ ・ 町会（自治会）回覧 ・ 家族や友人 
ポスターや掲⽰ビラ ・ 市役所職員の説明（説明会やふれあい喫茶などを通して） 
ニュースや新聞 ・ 運行車両を見て ・ SNS ・ その他(                    )  

 
⑭ デマンド交通を利用して改善すべき点はありますか。（複数回答可） 

・乗降場所を増やしてほしい（希望する場所：                  ） 
・対象地域を増やしてほしい（希望する地域：                  ） 
・予約がとりづらい。思っている時間に予約ができなかった 
・車両の乗り降りがしにくい 

・その他（                     ） 
 

⑮ デマンド交通で行けるようになれば良い場所はありますか。（複数回答可） 
 ※具体に施設名をお書きください。 

例：大阪河崎リハビリテーション大学  

  

  
⑯ 現在、水鉄石才駅と JR東貝塚駅を結ぶルートや市立貝塚病院、南海貝塚駅、貝塚市役所、水鉄

石才駅、JR東貝塚駅を結ぶルートでバスの実証運行を行っていますが、知っていますか。 
   知っている ・ 知らない 
 
⑰ あなたご自身について教えてください。 

・あなたの年齢を教えてください。 
    １０代 ・ ２０代 ・ ３０代 ・ ４０代 ・ ５０代 ・ ６０代 ・ ７０代 ・ ８０台以上 
 
   ・あなたの性別を教えてください。 
  男性 ・ 女性 ・ 答えたくない 
 
   ・あなたのお住まい（町名をご記入ください）。 
  （       ） 

 
⑱ デマンド交通に関する要望や意見があれば教えてください。（自由記述） 
 
 
 

 
以上です、ありがとうございました。した。 

 

   アンケート調査票は、デマンド車両内・水間観音駅に設置している回収箱(袋)に 
投函、都市計画課に直接持参、ファックスのいずれかの方法によってご回答してい 
ただけますよう、よろしくお願い申し上げます。 

 

貝塚市地域公共交通活性化協議会事務局（都市計画課内） 電話：072-433-2131 FAX：072-433-7079   


