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ま
た
、
ク
ラ
ス
タ
ー
発
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発
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を
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に
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を
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し
ま
す
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な
お
、
通
知
メ
ー
ル
に
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記
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れ
ま
せ
ん
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　登録方法

①利用する施設にあるQRコードをスマートフォ
ンなどのカメラで読取る。
②表示された登録フォームにメールアドレスを
入力し送信する。
③大阪コロナ追跡システム「@smartcity-osaka.
jp」から登録完了メールが自動返信される。(確
認メールが届かない場合は、登録できていない
可能性があります。ドメインによる受信制限な
どをされているかたは解除してください)
※なお、フューチャーフォン(ガラケー)やタブ
レット端末でも、QRコードを読込みネットで
メールの送受信ができるかたは登録が可能で
す。

　タイミング

　登録は、施設に滞在している時間中でした
ら、いつでも構いません。ただし、複数の施
設・イベントへ行く際は、その都度、登録をお
願いします。

　対　象

　家族やグループでシステムを利用する際は、
一人ずつ登録をお願いします。

　連絡方法

①注意喚起メール
メール文に「新型コロナウィルスのクラスター(集団感染)が疑われ
る事象が発生」との記載が
【ある場合】
　新型コロナ受診相談センター(☎06－7166－9911、Fax06－6944－
7579)にご連絡をお願いします。
【無い場合】
　このシステムは、感染されたかたと「同じ日」に「同じ施設を
使った」ことを広く注意喚起し、感染拡大の防止を図ることを目的
にしたものです。よって必ずしもあなたが、感染者の近くにいたこ
とを意味するものではありません。念のため体調管理にご注意くだ
さい。
※注意喚起メールには、個人情報保護および風評被害回避の観点か
ら、感染者の氏名、利用した施設・イベント名や日時は記載されま

せん。個人情報が入らない形で、発生した事実のみお知らせしま
す。
　ただし、クラスターが発生(おそれ含む)し、大阪府から施設・イ
ベント名・日時を公表する場合は、大阪府からの注意喚起メールで
も施設名などをお知らせします。

　陽性判明時

　自分が陽性と判明した場合は、大阪府からの案内に従って、登録
されたメールアドレスと発症日をお知らせください。

貝塚市立施設の導入一覧

施設名 問合せ先
歴史展示館
郷土資料展示室
コスモスシアター
市民福祉センター
総合体育館
中央公民館
浜手地区公民館
山手地区公民館
図書館
自然遊学館
善兵衛ランド
まちの駅かいづか
青少年センター
ハート交流館
ひと・ふれあいセンター
教育研究センター
やすらぎ老人福祉センター

072－433－7126
072－433－7205　
072－436－5031
072－433－7060
072－433－7120
072－433－7222
072－431－0926
072－446－0090
072－433－7200
072－431－8457
072－447－2020
072－432－1244
072－433－7333
072－432－5959
072－422－7523
072－493－2450
072－432－1100

大阪コロナ追跡システム特設サイト
（一般利用者向け）
http://www.pref.osaka.lg.jp/smart_so
mu/osaka_alert/index.html

大阪コロナ追跡システム特設サイト
［施設（店舗）運営者・イベント主催者向け]
http://www.pref.osaka.lg.jp/smart_so
mu/osaka_qr/index.html

詳しくは、下記ホームページを
ご覧ください。

【問合せ先】　大阪コロナ追跡システムコールセンター
　　　　　　　平日、午前９時～午後６時
　　　　　　　☎06－4397－3354、Fax06－6944－6207

《感染者判明時の店舗等利用者・イベント参加者への連絡》

大阪コロナ
追跡システム

店舗等利用者
イベント参加者

大阪コロナ追跡システム
コールセンター

①
感染者判明の
連絡メール

必要に応じて
問合せ

③

不明点があれば
大阪コロナ追跡システム
ホームページへアクセス

②

店舗等利用者・イベント参加者

②①

《店舗等利用者・イベント参加者による登録》

ＱＲコード
読み込み

メールアドレス
を入力

自動返信メール
を受領

③

大阪コロナ
追跡システム

情報は
府で管理


